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Somos líderes en el sector Retail de combustibles e hidrocarburos, nos
caracteriza el desarrollo integral de proyectos, ejecución de obras,
consultorías y servicios.

 



CONSULTORÍAS

"Reunimos nuestros años de experiencia a tu servicio".
 



METODOLOGÍA DE TRABAJO

NUESTRO ENFOQUE
METODOLÓGICO

Se ejecuta cualitativamente y
cuantitativamente.

Recolecta información in situ y 
 mediante base de datos de otras

fuentes.

Está basado en normas de las
entidades reguladoras y

fiscalizadoras OSINERGMIN,
Municipalidades, etc.

Está diseñado para evaluar
exhaustivamente en base a su

tecnología, resultados y economía.

Permite alcanzar menores
costos  y una mejor

asociación.

Evalúa las implicancias de
los modelos operativos.

Realiza Checklists de control en
función a las actividades de la
Estación o Unidad de Negocio.

Nuestro modelo de enfoque
implementado permanecerá y
formará parte de la operación.

www.ingeleon.com



Financiero Operativo
Estrategias orientadas a

alcanzar los objetivos
económicos.

 

Comercial
 Acciones para

incrementar volumen de
venta y cuota de

participación de mercado.

Evaluación de procesos
comerciales.
Estudio de mercado.
Revisión de imagen de
infraestructura,
promociones y atención
al cliente.

¿Cómo?

 

Nos especializamos en cinco pilares. Diagnosticamos y detectamos
problemas, proponemos soluciones y acciones para resolverlos.

 

Control de valores.
Control de operaciones.
Evaluación de Riesgos
Económicos.

¿Cómo? Reducción de costos.
Eficiencia en uso de
recursos.
Reducción de riesgos

Impacto  Positivo

      de sanciones / multas.
 

Crecimiento de volumen
de ventas.
Fidelización de clientes
y posicionamiento de
marca.
Detección de hallazgos.

Impacto  Positivo
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Procesos  y Seguridad
Prevención y control de 
 de procesos para evitar

riesgo en  personas y
medioambiente.

 

Mantenimiento
Nuestro objetivo es la

prevención de incidentes
y accidentes.

Aprendizaje y Desarrollo
Repotenciamos

habilidades, aptitudes y
actitudes de tus
colaboradores.

Mantener el control de
todas las operaciones.
Reducción de
incidencias.
Evitar riesgos de
sanción en aspectos de
seguridad ocupacional y
ambiental.

Impacto  Positivo

 

Identificar necesidad y
capacitación de
personal.
Evaluación de funciones
según puesto de trabajo.
Revisión de políticas de
seguridad ocupacional.

¿Cómo?

 

Evaluación de riesgos
operativos y
administrativos.
Evaluación de tipo de
ventas existentes.
Revisión de
instalaciones.

¿Cómo?

 

Reducir la rotación de
personal, reteniendo a
buenos elementos.
Gestionar perfiles según
puesto de trabajo.
Cumplimiento de
normas y políticas
establecidas.

Impacto  Positivo

 

Revisión de
instalaciones,
maquinaria y equipos.

¿Cómo?

 

Mantener 100% la
calidad de la operación
de la E/S.
Reducción de gastos y
costos operativos.
Mantener la vida útil de
las maquinaria y
equipos.

Impacto  Positivo
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MICHAEL A.
MIÑANO LAMA

R E S U M E N  

Ejecutivo Senior con más de 14 años de experiencia en las áreas de
Operaciones, Administración y Ventas Retail en empresas del sector
de Hidrocarburos (Gas – Petróleo), Seguridad y Metal Mecánica. 
Experto en la implementación estrategias comerciales, de
rentabilidad y Desarrollo de Nuevos Negocios. 
Sólido liderazgo de equipos multidisciplinarios, relaciones
interpersonales a todo nivel y adaptabilidad.

Michael Miñano es Socio Líder de INGELEON - Gerencia Comercial.

C O M P E T E N C I A S

Licenciado de Administración de
Empresas de la Universidad Privada
Antenor Orrego (La Libertad - Perú).
Diplomado de Especialización de
Habilidades Directivas y Liderazgo -
Grupo Tawa (Lima - Perú). 
Manejo de Sotfware SAP, JD Edwards,
SIGES, PEC, G5.
Jefe Zonal de Operaciones Retail Sector
Hidrocarburos – Región Norte del Perú -
Corporación PRIMAX S.A.
Coordinador de Desarrollo de Proyectos –
Región Norte del Perú - Corporación
PRIMAX S.A. 
Jefe Administración empresa Metal
Mecánica - METALTRUCK SAC.
Administrador de Sucursal - ORUS SA
(PROSEGUR).

Licenciado en Administración

E X P E R I E N C I A  P R O F E S I O N A L

Cuenta con una sólida experiencia en la Administración, Gestión
Comercial y Operaciones de Estaciones de Servicio a Nivel Nacional.
Con ventas anuales de 20MM de galones de Combustibles líquidos,
5MM de galones de GLP y S/ 30 MM en Tiendas Listo.
Ha liderado más de 42 Estaciones de Servicio PRIMAX SA y 29 Tiendas
Listo!, en la Región Norte del Perú (Ancash, La Libertad, Lambayeque,
Piura, Cajamarca) y Lima. Obtuvo un resultado de 20% y 10% de
crecimiento cada año respectivamente.
Ha liderado proyectos de mejora de procesos operativos, de control
en estaciones de servicios PRIMAX SA.
Ha participado en proyectos de desarrollo de mejora en Estaciones
de Servicio PRIMAX en la región Norte del Perú (ES La Perla, ES Larco,
ES Los Postes, ES Unión en Trujillo - ES Santa Elena y ES Quiola en
Chiclayo - ES Mega, ES Macarena y ES Lukas en Piura).
Ha liderado equipo de trabajo de más de 400 personas. 
Experiencia en mejora de la Eficiencia Operativa.
Experiencia en la creación de estrategias de Pricing en Estaciones de
Servicio con la finalidad de incrementar margen. Obtuvo un
crecimiento anual de 25% respecto cada año anterior en UAI.
Experiencia en la identificación de hallazgos y recomendaciones
orientadas al fortalecimiento del control y seguridad en estaciones de
servicio.  
Experiencia en la revisión del cumplimiento de normativas de las
entidades de fiscalización (Osinergmin, Municipalidad, INDECOPI,
OEFA y otros).

www.ingeleon.com



SUCURSALES INSTITUCIONALES

  Urb. Ignacio Merino II Etapa D - 14 Piura (Piura)

  Av. Domingo Orué 565 Interior 301 Block Surquillo (Lima)

  Calle 8, Residencial Tierra Verde Dpto. 303 Urb. Covicorti (Trujillo)
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